
  

 

Formulář pro vrácení zboží 

 

 

 

Odstoupení od kupní smlouvy ve 14-ti denní lhůtě 
Výměna zboží 
Reklamace 

Číslo objednávky: 

Specifikace zboží (upřesnění vráceného zboží – kód, popř. název, barva a velikost): 

_ 

_ 

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

Důvod vrácení zboží: 
 Vracím výše uvedené zboží a žádám výměnu za: 

_ ______________________________________________________________________________ 

Reklamuji výše uvedené zboží, protože: 

______________________________________________________________________________ 

Odstupuji od kupní smlouvy ve lhůtě 14-ti dnů a žádám vrácení peněz na účet: 

 

_ 

 

číslo účtu pro vrácení peněz: ____________________________________________________ 

Formulář přiložte k vrácenému zboží, informujte nás e-mailem crystaliris@crystaliris.cz                     

a držte se námi zaslaných pokynů – zejména dbejte pokynů k adrese pro zaslání. 

(adresa sídla není doručovací adresou) 

Vaše Jméno: 
Telefon: 
Email: 
Datum: 
Podpis: ___________________________ 


